Summary of 7June 08 Parents Talk
父母在孩子心中的角色
 1)爱的教师    

 2) 启蒙教师    

 3) 人生指标的领航者     

 4) 成长旅途中的同行者      

 5) 难题解答专家     

 6) 言行一致的不倒翁
· 沟通是与人接触时互相用语言交谈与倾听的过程。好的沟通是将信讯彼此传递和接收，并能与人互相达到了解，亲密的果效。 

· 人与人之间的关系不好，往往是由於错用了无效的沟通，不是一方只顾讲却不愿听，就是另一方以耳听心不听的态度对抗。错误的沟通，破坏了彼此的感情，造成误会，甚至愤怒，以致不愿再与对方相处，彼此间的关系也因此破灭了。 

· 沟通也包括语言及行动的表达，语言是从说话内容和语气显出内心的思想和意见。行动是藉通过所做出的事件来表达心里的感受或动向。
· 语言和行动都是沟通的重要工具，故此，永远要把沟通当作是管教方式的首要途径。
沟通的重要性
1. 是建立亲子关系的桥梁，情感得以交流
2. 沟通包括分享心意,交换意见与思想
3. 促进彼此更深的了解
4. 灌输良好的人生观，价值观
5. 让孩童有申辩的机会，并使他觉得被尊重
6. 藉着沟通使孩童明白父母的管教方式
7. 以沟通缓和怒气，平衡情绪，避免因冲动而产生激烈的行为
8. 父母可以藉沟通与孩子一起成长
9. 让孩子在交谈中感到被认同和接纳
10有深厚的归属感
一般的沟通的方式
一、双向的沟通：
    双方传递及接收信讯，并且彼此都有反应，且能继续交谈。
二、单方的沟通：
    一方只顾发表自己意见，不顾对方是否收讯或自以为对方已听晓了。另一方却听而不闻，也没有回应。
 三、误解的沟通：
     自以为是的以为对方是如此意思

 四、拒绝性的沟通：
     以自己的言语和语气说话，但对方不能领悟和了解，或把说了， 但对方 没照话去行，起冲突之后才发现他原来没有听到讯息。
 五、盘问式的沟通：
    以法官盘问的口气态度表现出怀疑，问到底，使对方惧怕，说谎、或作无声的抗议。
六、讽刺式的沟通：
    以尖酸的口吻，刻薄苦毒的话语，使对方损伤自尊心和智慧，摧毁自我形像，抬不起头来。
七、身体语言式沟通：
    身体语言在沟通工具中的有效率超过 55%，因为身体语言的沟通方法使你更能「听」到说话者的感受。
正确的沟通
· 主动式的沟通
· 了解孩子的内心思想

· 辨认孩子的情绪状态

· 要让孩子感受到父母的爱

· 与孩子有一对一的时间

· 对不同年龄孩子要有不同的态度

· 向孩子表达自己的情感和意愿

· 应以“听”多于---说
与孩子聊天的好处 

· 随着孩子逐渐长大，其理解力增强
· 父母通过与孩子交谈，及时了解与掌握孩子的心理活动及他对周围发生的事情的反应

· 从而引导孩子建立正确的是非观念、对社会的责任感、正确的价值观，以及崇高的理想与追求。

· 在不知不觉中纠正孩子一些幼稚或者模糊的观念，把孩子引向健康发展的道路。

· 要记住，与孩子说话是一种交流，一定的时间，平等的气氛，耐心的态度，都是必要条件。 
改善和儿女的谈话艺术
· 「一句话说得合宜，就如金苹果在银网子里」。与儿女谈话所不能忽略的就是尊重与技巧，保留彼此的自尊，即使对配偶也是一样。
· 懂得谈话的技巧，可在最合适的时机给予劝导和忠告。
· 以了解代替严责，以讲理代替取闹，以接纳代替奚落。
· 以信任代替贿赂，以坦诚代替虚谎，以称赞代替比较。
· 以榜样代替规条，以指导代替批评，以智慧代替唠叨。
